TRASSIR
ActivePOS

Modulo de control inteligente para
las transacciones en los Puntos de Venta

Sincronizacion del flujo de video con todos los eventos
de la caja registradora en una ventana
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El mddulo inteligente proporciona un
control eficaz de las transacciones en
los puntos de venta para evitar
acciones ilicitas por parte del personal,
ademas de aumentar la eficacia en la
resolucion de conflictos con los clientes

Esta disenado para que los gerentes de la organizaciéon puedan:
e reducir las pérdidas financieras debidas a errores y fraude del personal;

e dar seguimiento y grabar en video cualquier accion sospechosa de los
empleados, obtener pruebas y un informe completo de todos los
acontecimientos;

e recibir notificaciones automaticas sobre los incidentes; encontrar

rapidamente los eventos en el archivo por docenas de parametros;

e controlar la disciplina y el rendimiento de los empleados;

e generar informes, identificar las cajas o los empleados con el mayor
numero de acciones sospechosas.
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Estadisticamente, hasta un 50%

de las pérdidas econdmicas de la
tienda se producen en el area de
caja registradora

¢Como funciona?

e La eficacia de la solucidn se garantiza mediante la
sincronizacion del flujo de video con el equipo de
caja registradora

e El mddulo permite encontrar rapidamente cualquier
evento en el video
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Escenarios de uso de TRASSIR ActivePOS

Reducir pérdidas Prevenir acciones
financieras ilegales

El sistema permite verificar todos los El sistema de seguimiento y
recibos, eliminar el uso fraudulento de localizacién reduce al minimo los
descuentos y tarjetas de fidelidad riesgos de fraude financiero
Aumentar la eficacia Aumentar el nivel
del personal de caja de la cultura empresarial
El sistema permite controlar la Reaccidn rapida ante el fraude como
presencia de los empleados en sus medio para aplicar la politica del
puestos de trabajo y la velocidad con personal

que trabajan

KPI adicional para
los empleados

Mejora de la eficiencia del punto de
servicio, evaluando la productividad
de los empleados

Optimizar el trabajo

o o s

del personal de supervision

La notificacion automatica de eventos
criticos y los informes aumentan la
eficiencia de los empleados porque
ayudan a optimizar su recuento

Analisis de marketing

4

de conversion

El uso del médulo junto con el médulo
Contador neuronal permite calcular la
conversion de visitante a cliente
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Arquitectura de la solucion. ;Como funciona?

Sincronizacion de eventos en
Video Puntos de Venta con el flujo de video
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Camara Servidor y - Costid
de video Eventos de video Creacion automatica Gestion
en Puntos de incidentes en caso de d_e InCI(jent_els
de Venta operaciones sospechosas e Investigacion

Escenarios de reaccion:

1 Notificaciones 2 Generacion y exportacion Notificaciones:
enla |.nterfaz de de informes: e Avisos por SMS
Trassir

® Avisos por correo electronico
® Telegram
® por producto e Exportacién de datos en XLSX y CSV

e poOr caja registradora
e por empleado
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Funcionalidad del sistema. ; Como funciona?
Q@ Premrmrmeeneneees 2 P Q> \

El mddulo inteligente compara las Si se producen eventos Comienza la
secuencias de video en tiempo programados, se envia una supervision de
real con los eventos de los puntos notificacion automatica a los eventos

de venta empleados responsables
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Se toman las En caso de Se generan Los datos de los eventos en
decisiones de discrepancias, se informes las cajas se introducen en las
gestion comprueban las estadisticas

grabaciones de video



Comercio minorista Comercio minorista
de productos alimenticios de productos no alimenticios

Farmacias Restaurantes de comida rapida Bancos
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Beneficios de la solucion

Aumento espectacular de la eficacia del sistema
de videovigilancia- recuperacion de la inversion

en los primeros meses de funcionamiento

Flexibilidad de compatibilidad

Utilizado conjuntamente con otros mdédulos de
analisis empresarial inteligente, proporciona
informes consolidados sobre la situacion del
punto de venta y permite tomar decisiones de
gestion basadas en informacion objetiva

Posibilidad de ampliar la funcionalidad y crear
soluciones personalizadas

Sistema de gestion CMS de Trassir

Conveniencia

Una interfaz intuitiva y una gama flexible de
informes disefiados a base de la experiencia y
las necesidades de los lideres del mercado

Posibilidades de compatibilidad

ActivePOS funciona con la mayoria de los
sistemas de Puntos de Venta utilizando sus
protocolos. En el caso de Puntos de Venta
escasos o propietarios, la integracion se
realiza mediante el protocolo DSSL_XML

Sistema de gestion VMS de Trassir

Un sistema local para gestionar facilmente las
camaras y los servidores. Permite supervisar
el estado de los servidores y garantiza la
fiabilidad del registro de archivos

Capacidad de respuesta

Seguimiento en tiempo real de la
situacion y capacidad de respuesta
inmediata ante una situacion critica

Compatibilidad
Conjunto de mecanismos

necesarios para compatibilidad
con hardware

Independencia

Posibilidad de usar el
modulo con la mayoria de
los equipos de terceros

Una solucién empresarial para gestionar decenas de miles de servidores y cientos de miles de camaras en un unico sistema. Control del
estado del sistema. Restriccion de acceso. Recogida de datos de analisis de video consolidada
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Mapa de calor: moédulo para generar
un mapa de movimiento de personas en una

También le puede interesar:

zona determinada

Detector de colas: un modulo
de red neuronal para contar personas

en las colas
Detector de distancia social — un mddulo

para controlar el cumplimiento del distanciamiento

Prevencion de robos: software para
social

reducir/reembolsar las pérdidas por

robos en tiendas
Detector de mascarilla: un médulo para

Rastreador de personal — un médulo para evaluar la
7 controlar el cumplimiento del requisito de llevar
mascarilla en lugares publicos

calidad del rendimiento del personal: vendedores,
promotores o gerentes en el comercio minorista offline

Contador neuronal: un mdédulo de recuento de
visitantes. Analisis de la actividad de los visitantes a
partir de informes en un intervalo de tiempo determinado
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ActivePOS. Historias de éxito

La mayor cadena de restaurantes de comida rapida, con
mas de 500 restaurantes en Rusia

Sector: HoReCa | Regién: Rusia

Objetivos clave del proyecto:

e minimizar los retrasos en la recepcién y
emision de pedidos

e eliminar el fraude en las cajas, asi como los
casos de robo

Resultados de la implementacion:

e Recuperacion de la inversion en los dos primeros meses

e Disminucion de las pérdidas econdmicas por robo en un
50-70%

e Videovigilancia como medio para hacer cumplir la
normativa

® Recogida de datos estadisticos para estudios de
marketing sin invitar servicios externos
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ActivePOS. Historias de éxito

En 2019, uno de los mayores minoristas de comestibles de Rusia
ha detectado en una de las tiendas de la cadena el hecho de
pérdidas financieras por fraude del personal en las cajas
registradoras por un importe de unos 400.000 rublos en un solo
mes. Para evitar estos casos en todas las tiendas de la red, se
decidio encontrar una solucion que garantizara el control
constante de las transacciones en efectivo.

Sector: Comercio minorista | Regién: Rusia

Requisitos basicos para la solucion:
e escalabilidad;

e tolerancia a los fallos del equipo;

e sistema flexible y personalizacion sencilla;

e garantia, servicio, asistencia técnica.

Resultados de la implementacion:

e Gracias a la implementacion de prueba de ActivePQOS,
se confirmd el hecho del robo, el personal ha sido
revisado. La solucion se ha ampliado a todas las
tiendas.
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ActivePOS. Historias de éxito

Pequeio centro de venta al por mayor de
materiales de construccion y servicios de
reparacion de equipos (refrigeracion,
equipos de comercio, etc.)

Sector: Comercio minorista | Regién: Rusia

Objetivos clave del proyecto:

e mantener la videovigilancia las 24 horas del dia en varios pabellones comerciales
con una superficie total de unos 800 y 1.500 m2;

e integracion con los terminales de puntos de venta ya instalados en las tiendas;

® recepcion de informacion de los terminales de puntos de venta y su utilizacion
junto con los datos obtenidos del sistema de videovigilancia;

e acceso remoto inmediato al sistema de videovigilancia a través de Internet y de la
red local.

Requisitos basicos para la solucion:

e implementacion rapida y funcionamiento sencillo;

e escalabilidad y posibilidad de aumentar gradualmente la capacidad del sistema de
videovigilancia;

e funcionamiento fiable e ininterrumpido de los equipos y el software sin
interrupciones ni pérdidas de fotogramas en las grabaciones de video;

e archivo a largo plazo de las secuencias de video.

Resultados de la implementacion:

e reduccion significativa de los robos; mejora en el nivel general de disciplina de
los empleados;

® registro de las horas de trabajo de los empleados;

e capacidad de resolver rapidamente cualquier situacion de conflicto, robo, fraude
o dafio a los productos mediante una rapida busqueda en el archivo y el
almacenamiento de todas las grabaciones de video de los ultimos 30 dias.
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Una cadena de 30 tiendas de cerveza
Sector: Comercio minorista | Regién: Rusia
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ActivePOS. Historias de éxito

Objetivos clave del proyecto
e reduccion de las pérdidas por errores y acciones

fraudulentas de los cajeros
e recuentos de conversion de los visitantes del punto de
;

venta;
informes automatizados y centralizados de las tiendas
® acceso remoto al sistema a través de Internet y visualizacion

del archivo de video desde dispositivos moviles

Resultados de la implementacion:

e videovigilancia 24/7 en todas las tiendas de la cadena

® ahorro gracias a la reduccion de las pérdidas debidas a los
errores del personal y a las acciones fraudulentas de los

cajeros;
e calculo de la conversion del punto de venta mediante la
integracion del modulo TRASSIR ActivePOS con el sistema de

caja registradora;
e desarrollo y aplicacion de un guiodn adicional

e para que TRASSIR ActivePOS genere automaticamente informes

para la gestion de la red




Contactos

@ trassir.com
Q +44 208 068 4004
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